
H U I S R E G L E M E N T

Doel van de Hierberg
De Hierberg is een plek van rust, respect en verbondenheid. We willen een warme,
gastvrije sfeer creëren waarin iedereen zich thuis voelt en in harmonie kan verblijven. Hier
kun je tot jezelf komen, opladen en genieten van de natuur en de stilte.

Check-in & Check-out 
Check in       
Check out    

Tussen 15:00 en 20:00

Graag voor  11:00

Parkeren & Milieu

Parkeren Als het mogelijk is, moedigen we je aan om samen te reizen (carpoolen),
zodat we met elkaar het milieu kunnen helpen. De parkeerplekken zijn
beperkt, dus we vragen je vriendelijk om het parkeerplan te raadplegen.

We verzoeken je vriendelijk om het afval te sorteren, met name glasafval
apart te houden. Dit helpt ons om een zorgvuldige omgang met het milieu
te waarborgen. Indien het afval niet gesorteerd wordt, vragen we een
bijdrage van €100 per vuilzak. We waarderen je steun hierin.

Afval

Voor de Trainer / Groepsbegeleider 

Bezetting

Minimale
bezetting 

De Hierberg iverwerkomt groepen vanaf 12 personen voor een verblijf van
minimaal 2 nachten.

Maximum
Overnachting 

 Voor overnachtingen is het maximale aantal gasten 20.

Verzekering 
tonen

We vragen je om de verzekeringsinformatie vooraf met ons te delen, zodat
we samen kunnen zorgen voor een veilige en zorgeloze ervaring voor
iedereen. Zonder deze informatie kunnen we de boeking helaas niet
bevestigen.

Bezoekers Mocht je extra bezoekers willen ontvangen, laat het ons dan gerust weten,
zodat we kunnen afstemmen en zorgen dat we binnen de maximale
bezetting blijven.

RUIMTE VOOR BEWUST ONTMOETEN

+32 473 46 23 15  |  welkom@hierberg.be



Annuleren en betalingen
Annulerings-
voorwaarden

We begrijpen dat er soms onvoorziene omstandigheden kunnen zijn.
Als je binnen 48 uur na boeking annuleert, ontvang je het volledige
bedrag terug. Bij een latere annulering ontvang je 50% terug, mits we
de ruimte opnieuw kunnen verhuren.

Betaling We vragen om de betaling vooraf volledig te voldoen. Als dit niet op
tijd gebeurt, behouden we ons het recht voor om de boeking te
annuleren. Er wordt één gezamenlijke rekening per groep verstrekt.

Verantwoordelijkheid

Alcohol & drugs We vragen je om geen sterke drank mee te brengen. Alcohol mag met
mate genuttigd worden, maar misbruik en het gebruik van drugs zijn
niet toegestaan. Bij overtreding kunnen we helaas genoodzaakt zijn de
politie in te schakelen.

Lawaai We vragen je om de rust van andere gasten en de buurt te
respecteren, vooral tussen 22:00 en 07:00. We willen ervoor zorgen
dat iedereen kan genieten van een goede nachtrust.

Vuur mag alleen op de daarvoor bestemde plekken worden
aangestoken en na goedkeuring van de Hierberg.

Helaas kunnen we geen huisdieren ontvangen.

Roken is alleen toegestaan op de toegewezen rookplekken.

Vuur

Roken

Huisdieren

We vragen je om de bovenstaande regels in acht te nemen, zodat we
samen kunnen zorgen voor een fijne en respectvolle omgeving. We
danken je voor je begrip en wensen je een rustige en aangename tijd bij
ons.

Grensoverschrijdend
gedrag

Bij de Hierberg hechten we veel waarde aan respectvolle omgang
met elkaar. Grensoverschrijdend gedrag, agressie of geweld wordt
niet getolereerd. Bij overtreding behouden wij ons het recht voor
om de politie in te schakelen en de overeenkomst te beëindigen.
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Schade Eventuele schade aan de accommodatie wordt doorberekend.

Aansprakelijkheid We zijn niet aansprakelijk voor ongevallen, persoonlijk letsel of verlies
van eigendommen.


